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บทคัดยอ 

 งานวิจัยเรื่องนี้เปนการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Research Method) มีวัตถุประสงค 

เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยแบงขั้นตอนการวิจัยเปน 2 ขั ้นตอน 

ประกอบดวย ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความพรอมการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ประกอบดวย ระยะที่ 1 ความพรอมของอาจารยใน

การจัดการเรียนการสอนออนไลน ระยะที่ 2 ความพรอมของนักศึกษาในการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ประกอบดวย ระยะที่ 1 การศึกษารูปแบบการพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน ระยะที่ 2 การจัดรูปองคกรเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน 
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ระยะที่ 3 การเตรียมความพรอมการจัดการเรียนการสอนออนไลน ระยะที่ 4 การศึกษาความพึง

พอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลน  

 ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน ผลการวิเคราะหขอมูล

ปรากฏผลดังนี้ (1) การจัดเตรียมเนื้อหา การจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอน การจัดเตรียมวิธีการ

วัดผลการเรียน ผลการประเมิน พบวา ความสอดคลองกันอยูในระดับมากที่สุด (2) การสาธิตการ

เรียนการสอนออนไลน จากการประเมินพบวา โดยภาพรวมของการสาธิตการเรียนการสอน

ออนไลน อยูในระดับมาก (3) การจัดอบรมนักศึกษาในการเรียนการสอนออนไลน ผลการประเมิน 

พบวา โดยภาพรวมของการสาธิตการเขาใชงานระบบ การรับ - สงงานของนักศึกษาอยูในระดับ

มากที่สุด (4) การศึกษาความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลน นักศึกษามีความพึงพอใจ

การจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก      

 

คำสำคัญ: การเรียนการสอนออนไลน; การพัฒนาการเรียนการสอน; 

 
Abstract 
 The objective of the research, based upon the mixed methods research 
(MMR), was to study the model of online instruction of Mahamakut Buddhist 
University, Srilanchang Campus. The research process was divided into 2 phases: 1) 
ththe first phrase, consisting of two steps: the first step on the lecturers’ preparation 
of online instruction, and the second step on the students’ preparation of online 
learning, was related to the study of online learning preparation in Mahamakut 
Buddhist University, Srilanchang Campus, and 2) the second phrase was involved 
with the online instructional development of Mahamakut Buddhist University, 
Srilanchang Campus, consisting of four steps:  the first step of the study of online 
instructional model, the second step on organization for online instructional 
development, the third step on preparation of online instruction, and the fourth step 
on the study of online instructional satisfaction.   
 The research findings revealed that (1) the consistency of content 
preparation, instructional media preparation, and measurement and assessment 
preparation was found to be at the highest level, (2) the demonstration of online 
instructional was found to be overall at a high level, (3) the demonstration of system 
entry and the student’s sending – receiving system was found to be overall at a high 
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level, and (4) the students’ satisfaction with online instruction of Mahamakut 
Buddhist University, Srilanchang Campus was found to be overall at a high level. 
 
Keywords: Online Instruction; Instructional Development; 
 

บทนำ 

 เมื่อการแพรระบาดไวรัสโคโรนา 2019 เปนสวนหนึ่งของการดำเนินชีวิต มนุษยเริ่มมี

การปรับตัวในการใชชีวิต ในดานการศึกษาไดมีการปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน คือ รูปแบบการ

เรียนการสอนออนไลน ในสวนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดมีนโยบายการจัดการ

เรียนการสอนในภาคฤดูรอน ป 2562 และไดกำหนดนโยบายการจัดการเรียนการสอนออนไลนใน

ภาคการศึกษา 1/2563 อยางตอเนื่องตามประกาศของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เรื่อง 

แนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยมีเนื้อหาสรุปไดวา “เพ่ือเปนการเตรียมความพรอม

ในการจัดการเรียนการสอนตามแนวโนมของโลกในศตวรรษที่ 21 รวมทั ้งจัดการเรียนรูใหมี

คุณภาพตามนโยบายประเทศไทย 4.0 และเพื่อความเหมาะสมในสถานการณการแพรระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) มหาวิทยาลัยจำเปนตองปรับปรุงมาตรฐานดานวิชาการเพื่อ

รองรับการเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับสถานการณ โดยมุงเนนไปที่การปรับเปลี่ยนกระบวนการ

เรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหสอดคลองและทัดเทียมกับการเรียนการสอนของ

สถาบันการศึกษาอื่น ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยเปดโอกาสใหสามารถเขาถึงการศึกษา

อยางไรขอบเขต (มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, 2563)   

ประกาศมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง เรื่อง มาตรการและการ

เฝาระวังการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 6) ที่กำหนดใหมี

การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน ในความรับผิดชอบของวิทยาลัยศาสนศาสตร วิทยาเขตศรี

ลานชาง มีเนื้อหาที่สำคัญ คอื ขอ 2 ใหมีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน ในความรับผิดชอบ

ของวิทยาลัยศาสนศาสตร วิทยาเขตศรีลานชาง โดยพิจารณาระบบการจัดการเรียนการสอน 

(LMS) จากที่คณะกรรมการการจัดการเรียนการสอนออนไลน นำเสนอ ขอ 3 ใหคณะกรรมการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนฝกอบรมอาจารยผูบรรยายในการใชงานระบบการจัดการเรียนการ

สอน (LMS) และการเขาเรียนของนักศึกษา และขอ 4 ใหคณะกรรมการสื่อจัดอบรมการผลิตสื่อ
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การเรียนการสอนใหอาจารยผูบรรยาย ใหสามารถผลิตสื่อการศึกษาในการใชประกอบการเรียน

การสอนในระบบการจัดการเรียนการสอน (LMS) (วิทยาเขตศรีลานชาง, 2563) 

 การจัดการเรียนการสอนออนไลนในชวงสถานการณการแพรระบาดของ COVID – 19 

ถือเปนเรื่องใหมและทาทายการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ดังนั้น

ผูวิจัยจึงสนใจศึกษารูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชางเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื ่อศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา

เขตศรีลานชาง เปนแนวคิดที่พัฒนามาจากแนวคิดการจัดการเรียนรูออนไลนของจักรกฤษณ โพดา

พล (2563) ซึ่งประกอบดวย การเลือกแพลตฟอรมการจัดการเรียนการสอน การออกแบบบทเรียน

ออนไลน การจัดการหองเรียนออนไลน การใชสื่อในการเรียนการสอนออนไลน และการวัดและ

ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ในการดำเนินการวิจัยใหบรรลุจุดมุงหมายของการวิจัยดังกลาวคณะผูวิจัยกำหนดวิธีการ

วิจัย ดังนี ้

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความพรอมการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง 
 ระยะที่ 1 ความพรอมของอาจารยในการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 ประชากร คือ อาจารยผูบรรยายในภาคการศึกษา 1/2563 จำนวน 35 รูป/คน กลุม

ตัวอยาง คือ จำนวน 32 รูป/คน กลุมตัวอยางไดจากการกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง (Sample 
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size) ดวยตาราง Krejcie & Mogan และทำการสุ มด วยวิธ ีส ุ มอยางง าย (Simple Random 

Sampling) โดยวิธ ีการจับสลาก เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม

(Questionnaire ประกอบดวย 3 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว ตอนที่ 2 ทักษะและความ

พรอมของอุปกรณอิเล็กทรอนิกสในการสอนระยะไกล ตอนที่ 3 ความรู ความเขาใจและทักษะใน

การใชโปรแกรมตาง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน เปนแบบประมาณคา 5 ระดับ ตอนที่ 

4 ขอเสนอแนะความตองการใหมหาวิทยาลัยสนับสนุนในเรื่องใดในการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน การวิจัยครั้งนี้ใชการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิตเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ประกอบดวย ความถี่ และรอยละ 

 

 ระยะที่ 2 ความพรอมของนักศึกษาในการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 ประชากร คือ นักศึกษาภาคปกติ จำนวน 270 รูป/คน กลุมตัวอยาง คือ จำนวน 159 

รูป/คน กลุมตัวอยางไดจากการกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง (Sample size) ดวยตาราง Krejcie & 

Mogan และทำการสุมดวยวิธีสุ มอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับสลาก 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม (Questionnaire)  ประกอบดวย 3 ตอน 

ดังนี้ ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัว ตอนท่ี 2 ทักษะและความพรอมของอุปกรณอิเล็กทรอนิกสในการสอน

ระยะไกล ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะความตองการใหมหาวิทยาลัยสนับสนุนในเรื่องใดในการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน การวิจัยครั้งนี้ใชการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิตเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ประกอบดวย ความถี่ และรอยละ 

 

 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง 

 ระยะที่ 1 การศึกษารูปแบบการพฒันาการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 ประชากรในการวิจัย คือ อาจารยผูบรรยายในภาคการศึกษา 1/2563 จำนวน 35 รูป/

คน กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ คณะกรรมการประจำวิทยาเขต จำนวน 8 รูป/คน เครื่องมือใน

การวิจัยครั้งนี ้ คือ การระดมสมอง (Brainstorming) ในการประชุมการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน ในประเด็นหัวขอ “การศึกษารูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน” 

วิเคราะหขอมูล โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา  
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 ระยะที่ 2 การจัดรูปองคกรเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน 
   ประชากรในการวิจัย คือ อาจารยผูบรรยายในภาคการศึกษา 1/2563 จำนวน 35 

รูป/คน กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ คณะกรรมการวิทยาลัยศาสนศาสตร และคณะกรรมการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนวิทยาเขตศรีลานชาง จำนวน 9 รูป/คน เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ 

คือ การระดมสมอง (Brainstorming) ในการประชุมการจัดการเรียนการสอนออนไลน ในประเด็น

หัวขอ “การจัดองคกรเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน” วิเคราะหขอมูล โดยใชการ

วิเคราะหเนื้อหา 

 

 ระยะที่ 3 การเตรียมความพรอมการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 1. การอบรมอาจารยผูบรรยายเพื่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

  1.1 การยกรางหลักสูตร การสรางหลักสูตรฝกอบรม โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของแลวสรางภายใตกรอบ 5 ดาน คือ 1) การใชแพลตฟอรมการจัดการเรียน

การสอน 2) การออกแบบบทเรียนออนไลน 3) การจัดการหองเรียนออนไลน 4) การใชสื่อในการ

เรียนการสอนออนไลน และ   5) การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  

  1.2 การอบรม แบงการอบรมเปน 2 คร ั ้ ง ด ังนี้  1) การอบรมการใชงานระบบ

แพลตฟอรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน ประกอบดวยเนื้อหา การติดตั้งระบบ การใชงาน

ระบบ 2) การจัดการเรียนการสอนออนไลน ประกอบดวยเนื้อหา การออกแบบบทเรียนออนไลน 

การจัดการหองเรียนออนไลน การใชสื่อในการเรียนการสอนออนไลน และการวัดและประเมินผล

การจัดการเรียนการสอน  

  1.3 การประเมินผล มีการประเมินผลการอบรม 2 ระยะ ดังนี้ 1) การจัดเตรียมเนื้อหา 

การจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอน การจัดเตรียมวิธีการวัดผลการเรียน 2) การสาธิตการการเรียน

การสอนออนไลน 

 

 2. การจัดอบรมนักศึกษาในการเรียนการสอนออนไลน 

   1.1 การยกรางหลักสูตร การสรางหลักสูตรฝกอบรม โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎี 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของในเรื่อง การใชแพลตฟอรมในการเรียนการสอนออนไลน  
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   1.2 การอบรม ระยะเวลาในการอบรม 1 วัน ในเนื้อหาเก่ียวกับ การติดตั้งระบบ การ

เขาใชงานระบบ การรับ - สงงาน 

   1.3 การประเมินผล ทำการประเมิน โดยการทดสอบหลังการอบรม ในการเขาใชงาน

ระบบ การรับ - สงงาน 

 

 ระยะที่ 4 การศึกษาความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 ประชากร คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง จำนวน 

270 รูป/คน กลุมตัวอยาง จำนวน 159 รูป/คน กลุมตัวอยางไดจากการกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

(Sample size) ดวยตาราง Krejcie & Mogan และทำการสุ มด วยวิธีส ุ มอยางงาย (Simple 

Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) 

เกี่ยวกับความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาเขตศรีลานชาง มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ โดยอาศัย

เครื่องมือจากการศกึษาวรรณกรรมที่เก่ียวของในบทที่ 2 ทั้งสวนที่เปนหลักการ แนวคิด ทฤษฎี  

 

สรุปผลการวิจัย 

 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาเขตศรีลานชาง สรุปไดดังนี ้

  1. การศึกษารูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

  ผลการระดมสมอง (Brianstorming) ศึกษาแนวทางทางการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน ที่วิทยาเขตศรีลานชาง นำมาปฏิบัติ ผลการระดมสมอง สรุปสาระสำคัญไดวา วิทยาเขต

ศรีลานชาง จะทำการจัดการเรียนการสอนแบบไฮบริด คือจัดการศึกษาทั้งแบบออนไลน คือเรียน

ทางไกลผานระบบอินเตอรเน็ต และเรียนในที่ตั้งในบางรายวิชาที่มีจำนวนนักศึกษานอย สำหรับ

การเรียนการสอนออนไลน ไมใชสิ ่งใหมสำหรับวิทยาเขตศรีลานชาง เพราะตามนโยบายของ

ผูบริหารเมื่อขึ้นรับตำแหนงเมื่อเดือน กรกฎาคม 2563 ไดประกาศนโยบายการบริหารไวแลว เมื่อ

ครั ้งการสัมมนาบุคลากรปะจำป 2563 ณ บุหงาสาหรีร ีสอรท อำเภอวังน้ำเขียว จังหวัด

นครราชสีมา ในระหวางวันที่ 27 – 29 สิงหาคม 2562 คือ การจัดทำหลักสูตรระยะสั้น และการ

จัดทำระบบ MOOCs (Massive Open Online Courses) ไดมีการจัดตั้งแตงตั้งคณะกรรมการ
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ผลิตสื่อเพื่อการศึกษาวิทยาเขตศรีลานชาง มีหนาที่ 1. ศึกษาระบบการทำ MOOC ของวิทยาเขต

ศรีลานชาง 2. จัดทำแผนและดำเนินการจัดทำ MOOC ของวิทยาเขตศรีลานชาง 3. งานอื่น ๆ ท่ี

ไดรับหมอบหมาย ในการจัดการการเรียนการสอนออนไลน วิทยาเขตศรีลานชาง มีความพรอมใน

ระดับหนึ ่ง นอกจากนั ้นตามนโยบายของคณะผูบริหารไดใหอาจารย เจาหนาที่ไดมีการพัฒนา

ตนเองโดยใหเขาเรียนคอรสออนไลนจากระบบ ไทยมุก www.thai moocs.com อาจารยผูสอน

จึงมีความเขาใจในระบบการเรียนการสอนออนไลนเปนอยางดี เมื่อพิจารณาตามสภาพองคกรแลว 

จึงเห็นควรใหมีการใชระบบการเรียนการสอนออนไลนในภาคการศึกษา 1/2563 และจากผล

สำรวจพบวา อาจารยผูบรรยายมีความรูและทักษะในการใชโปรแกรมในการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนใกลเคียงกัน ทั้ง Microsoft Teams , Google Meet , Google Classroom จึงเห็นควร

แตงตั้งคณะกรรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน เพื่อศึกษา ไดศึกษาและนำเสนอแพล็ตฟอรม

การเรียนการสอนออนไลนที ่เหมาะสมโดยมอบหมายใหวิทยาลัยศาสนศาสตรเปนผู ดูแลและ

ขับเคลื่อนการเรียนการสอนออนไลนของวิทยาเขตศรีลานชาง ในภาคการศึกษา 1/2563 

 

  2. การจัดรูปองคกรเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

  ผลการระดมสมอง (Brianstorming) ประเด็น “การจัดรูปองคกรเพื่อพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน” ที่วิทยาเขตศรีลานชาง นำมาปฏิบัติ ผลการระดมสมอง สรุปสาระสำคัญ

ไดวา จากการที่ทดลองใชและผลการสำรวจอาจารยที่มีความสามารถในการใชโปรแกรมการเรียน

การสอนออนไลนใกลเคียงกัน สามารถใชแพล็ตฟอรมใดก็ได เมื่อศึกษาพบวา Microsoft Teams 

เปนแพล็ตฟอรมที่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยไดมีการซื้อบัญชีไวแลว สามารถนำมาพัฒนา

ตอเพื่อใชงานไดทันที และไมตองลงทุนเพิ่ม จึงเห็นควรใหมีการใช Microsoft Teams เปนแพล็ต

ฟอรมในการใชจัดการเรียนการสอนออนไลนของวิทยาเขต นอกจากนั้นการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง จะขับเคลื่อนไปพรอม ๆ กัน 

5 ดาน คอื 1. การเลือกแพลตฟอรมการจัดการเรียนการสอน 2. การออกแบบบทเรียนออนไลน 3. 

การจัดการหองเรียนออนไลน 4. การใชสื่อในการเรียนการสอนออนไลน และ 5. การวัดและ

ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน คณะกรรมการจัดการเรียนการสอนออนไลนจะทำหนาที่วาง

ระบบการเรียนการสอนผานแพล็ตฟอรม Microsoft Teams อบรมการใชงาน Microsoft Teams 

จึงควรมีการจัดตั้งคำสั่งเพิ่มเติม ดังนี้ คณะกรรมการควบคุมระบบออนไลน ทำหนาที่ดูแลการ
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ถายทอดสดการเรียนการสอนและการบันทึกเทปอาจารยผูบรรยายรวมทั้งแกปญหาในขณะที่มีการ

ออนไลน คณะกรรมการอบรมการผลิตสื่อ ในขณะที่คณะกรรมการผลิตสื่อทำหนาที่ชวยอาจารย

ผูบรรยายออกแบบสื่อและผลิตสื่อ คณะกรรมการอบรมการเรียนการสอนออนไลนที่จะชวยในการ

สอนเทคนิคการเรียนการสอนออนไลน การบริหารหองเรียน และการประเมินผลการเรียนรู 

นอกจากนั้นยังตองมีคณะกรรมการประสานงานกับแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย

สวนกลาง เพื่อประสานขอทะเบียนบัญชีอีเมลอาจารยผูบรรยาย บุคลากร และนักศึกษาเพื่อ

นำมาใชงานในระบบการเรียนการสอน โปรแกรม Microsoft Teams 

 

  3. การเตรียมความพรอมการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

  3.1 การอบรมอาจารยผูบรรยายเพื่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

  การอบรมอาจารยผูบรรยาย เนื้อหาหลักสูตรฝกอบรมโดยศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของแลวสรางภายใตกรอบ 5 ดาน คือ 1. การใชแพลตฟอรมการจัดการเรียน

การสอน 2. การออกแบบบทเรียนออนไลน 3. การจัดการหองเรียนออนไลน 4. การใชสื่อในการ

เรียนการสอนออนไลน และ 5. การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน แบงการอบรมเปน 

2 ครั ้ง ค ือ 1) การอบรมการใชงานระบบแพลตฟอรมการจ ัดการเร ียนการสอนออนไลน 

ประกอบดวยเนื้อหา การติดตั้งระบบ การใชงานระบบ 2) การจัดการเรียนการสอนออนไลน 

ประกอบดวยเนื้อหา การออกแบบบทเรียนออนไลน การจัดการหองเรียนออนไลน การใชสื่อใน

การเรียนการสอนออนไลน และการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน มีการประเมินผล

การอบรม 2 ระยะ ค ือ 1) การจ ัดเตร ียมเน ื ้อหา การจ ัดเตร ียมส ื ่อการเร ียนการสอน  

การจัดเตรียมวิธีการวัดผลการเรียน 2) การสาธิตการเรียนการสอนออนไลน ดังนี ้

  1) การจัดเตรียมเนื้อหา การจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอน การจัดเตรียมวิธีการ

วัดผลการเรียน ผลการประเมิน พบวา โดยภาพรวมของการจัดเตรียมเนื้อหา การจัดเตรียมสื่อการ

เรียนการสอน การจัดเตรียมวิธีการวัดผลการเรียน มีความสอดคลองกันอยูในระดับมากที่สุด เมื่อ

พิจารณาแตละองคประกอบ พบวา ทุกองคประกอบมีคาเฉลี่ยความสอดคลองอยูในระดับมากที่สุด

ทุกดาน องคประกอบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวัดผลและประเมินผล รองลงมาคือ การจัดเตรียม

เนื้อหา และ สื่อการเรียนรูตามลำดับ  
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  2) การสาธิตการเรียนการสอนออนไลน จากการประเมินพบวา โดยภาพรวมของการ

สาธิตการเรียนการสอนออนไลน อยู ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาแตละองคประกอบ พบวา 

องคประกอบที่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด คือ การจัดการหองเรียนออนไลน รองลงมาคือ การวัดและ

ประเมินผล และการใชสื่อในการเรียนการสอนออนไลน ตามลำดับ 

 

  3.2 การจัดอบรมนักศึกษาในการเรียนการสอนออนไลน 

  การจัดอบรมนักศึกษาในการเรียนการสอนออนไลน หลักสูตรฝกอบรม โดยศึกษา

แนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในเรื ่อง การใชแพลตฟอรมในการเรียนการสอน

ออนไลน การอบรมระยะเวลาในการอบรม 1 วัน ในเนื้อหาเกี่ยวกับ การติดตั้งระบบ การเขาใช

งานระบบ การรับ – สงงาน การประเมินผล โดยทำการประเมิน โดยการทดสอบหลังการอบรม ใน

การเขาใชงานระบบ การรับ – สงงาน สาระการเรียนรู สำหรับการอบรมการใชงานระบบ

แพลตฟอรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน จำนวน 6 ชั่วโมง ผลการประเมิน พบวา โดย

ภาพรวมของการสาธิตการเขาใชงานระบบ การรับ - สงงานของนักศึกษาอยูในระดับมากที่สุด เมื่อ

พิจารณาแตละองคประกอบ พบวา องคประกอบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การรับ - สงงาน และการ

เขาใชงานระบบตามลำดับ 

 

  4. การศึกษาความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

  ผลการวิจัย พบวา ผู ตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาสาขาวิชาการปกครอง รอยละ 

35.85 เปนนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ รอยละ 28.93 เปนนักศึกษาสาขาวิชาการ

สอนสังคมศึกษา รอยละ 21.38 เปนนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย รอยละ 8.18 และเปน

นักศึกษา สาขาวิชาพุทธศาสตร รอยละ 5.66 ตามลำดับ และผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาปที่ 

1 รอยละ 39.00 เปนนักศึกษาปที่ 2 รอยละ 24.53 เปนนักศึกษาปที่ 3 รอยละ 22.64 และเปน

นักศึกษาปที่ 4 รอยละ 13.84 ตามลำดับ 

  นักศึกษามีความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

การจัดการหองเรียนออนไลน มีคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมาก รองลงมา คือ การเลือกแพลตฟอรม
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การจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมาก และการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน มี

คาเฉลี่ยต่ำสุด  

  นักศึกษามีความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ดานการเลือกแพลตฟอรมการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม 

อยู ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระบบการจัดการเรียนการสอนมีการแสดง

รายละเอียดเกี่ยวกับโครงสรางรายวิชาไวใหนักศึกษาทำความเขาในรายละเอียดในภาพรวม มี

คาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ระบบการจัดการเรียนการสอนมีการจัดเก็บ

ขอมูลของนักศึกษาเพื่อติดตามการเรียนการสอน เชน คะแนนเก็บ การสงงาน ใบงาน เปนตน อยู

ในระดับมาก และมหาวิทยาลัยไดทำการกำหนดระบบการจัดการเรียนการสอนที่นักศึกษาสามารถ

เขาเรียนไดสะดวก มีคาเฉลี่ยต่ำสุด อยูในระดับมาก  

  นักศึกษามีความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ดานการออกแบบบทเรียนออนไลนในภาพรวม อยูในระดับ เม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา อาจารยผูบรรยายใหความใสใจในการจัดการเรียนการสอนออนไลน

และคอยสอบถามนักศึกษาความคิดเห็นและเปดโอกาสใหนักศึกษาเสนอแนะในแตละครั้งการ

บรรยาย มีคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ อาจารยผูบรรยายไดทำการสอบถาม

ขอมูลจากนักศึกษาและมีการนำขอมูลตาง ๆ มาวิเคราะหกอนจัดทำหลักสูตรออนไลนอยูในระดับ

มาก และอาจารยผูบรรยายไดใหนักศึกษามีสวนรวมในการออกแบบหลักสูตรออนไลนมีคาเฉลี่ย

ต่ำสุด อยูในระดับมาก  

  นักศึกษามีความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ดานการจัดการหองเรียนออนไลนในภาพรวม อยูในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อาจารยผูบรรยายไดกำหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่นักศึกษา

สามารถเรียนรูดวยตนเองดวยวิธีออฟไลนกอนออนไลน มีคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมากที ่สุด 

รองลงมา คือ อาจารยผูบรรยายไดการกำหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ชัดเจนอยูในระดับมาก
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ที่สุด  และอาจารยผูบรรยายไดการกำหนดรูปแบบกิจกรรมและระยะเวลาที่เหมาะสมในการเรียน

การสอนในแตละการบรรยายมีคาเฉลี่ยต่ำสุด อยูในระดับมาก  

  นักศึกษามีความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ดานการใชสื่อในการเรียนการสอนออนไลนในภาพรวม อยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อาจารยผูบรรยายเลือกสื่อการเรียนการสอน เสริมสราง

ความเขาใจบทเรียนและกระตุนการคิดของผูเรียนมีคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมาก รองลงมา คือ 

อาจารยผูบรรยายเลือกสื่อการเรียนการสอนกระตุนความสนใจของผูเรียน อยูในระดับมาก และ

อาจารยผูบรรยายไดเลือกสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลายมีคาเฉลี่ยต่ำสุด อยูในระดับมาก  

 นักศึกษามีความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม 

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อาจารยผูบรรยายใชการวัดผลและประเมินผลการ

เรียนการสอนที่เนนการเกิดทักษะของนักศึกษามีคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมาก รองลงมา คือ 

อาจารยผูบรรยายเลือกใชวิธีการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เชน 

การวัดผลตามความเปนจริง การวัดผลแบบ 360 องศา อยูในระดับมาก และอาจารยผูบรรยายได

มีการปรึกษาหารือกับอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการ

สอนในรูปแบบบูรณาการกับรายวิชาอื่นมีคาเฉลี่ยต่ำสุด อยูในระดับมาก 

 

การอภิปรายผล 

จากการสรุปผลการวิจัย สามารถนำมาอภิปรายผล ไดดังนี้ 

 1. การศึกษารูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 ผลการระดมสมอง (Brianstorming) ศึกษาแนวทางทางการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน ที่วิทยาเขตศรีลานชาง นำมาปฏิบัติ ผลการระดมสมอง สรุปสาระสำคัญไดวา วิทยาเขต

ศรีลานชาง จะทำการจัดการเรียนการสอนแบบไฮบริด คือจัดการศึกษาทั้งแบบออนไลน คือเรียน

ทางไกลผานระบบอินเตอรเน็ต และเรียนในที่ตั้งในบางรายวิชาที่มีจำนวนนักศึกษานอย สำหรับ

การเรียนการสอนออนไลน ท้ังนี้อาจเปนเพราะอาจารยบางทานยังไมมีความชำนาญในการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน การเรียนการสอนแบบไฮบริด หรือการเรียนการสอนแบบผสมผสานนี้จะ
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ใหอาจารยผูสอนคอย ๆ ซึมซับความชำนาญของการใชงานเทคโนโลยีดิจิตอลไปในตัว สอดคลอง

กับแนวคิดที ่ว าการผสมผสานระหวาง e-Learning และ Face-to-face teaching ทำใหเกิด 

Interactive learning ที่สมบูรณ ซึ่งเปนสวนสำคัญในการพัฒนากระบวนการคิด ความสามารถ

ในการสื่อสาร การใชเทคโนโลยีสมัยใหม การทำงานเปนทีม การเรียนรูรวมกัน และการสราง

ความรูใหม สิ่งเหลานี ้ลวนเปนปจจัยที่สำคัญยิ ่งในการพัฒนาผู เร ียนใหเปนพลโลก (Global 

citizen) ที ่สามารถดำรงตนในโลกศตวรรษที่ 21 ไดอยางมีความสุขและประสบความสำเร็จ 

(สำนักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2551, หนา 3) 

   

 2. การจัดรูปองคกรเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

     ผลการระดมสมอง (Brianstorming) ประเด็น “การจัดรูปองคกรเพื ่อพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน” ที่วิทยาเขตศรีลานชาง นำมาปฏิบัติ ผลการระดมสมอง สรุป

สาระสำคัญไดวา จากการที ่ทดลองใชและผลการสำรวจอาจารยที ่มีความสามารถในการใช

โปรแกรมการเรียนการสอนออนไลนใกลเคียงกัน สามารถใชแพล็ตฟอรมใดก็ได เมื่อศึกษาพบวา 

Microsoft Teams เปนแพล็ตฟอรมที่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยไดมีการซื้อบัญชีไวแลว 

สามารถนำมาพัฒนาตอเพ่ือใชงานไดทันที และไมตองลงทุนเพ่ิม จึงเห็นควรใหมีการใช Microsoft 

Teams เปนแพล็ตฟอรมในการใชจัดการเรียนการสอนออนไลนของวิทยาเขต นอกจากนั้นการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง จะ

ขับเคลื่อนไปพรอม ๆ กัน 5 ดาน คือ 1. การเลือกแพลตฟอรมการจัดการเรียนการสอน  2. การ

ออกแบบบทเรียนออนไลน 3. การจัดการหองเรียนออนไลน 4. การใชสื่อในการเรียนการสอน

ออนไลน และ 5. การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา การ

จัดการเรียนการสอนเปนเรื่องระบบที่ไมสามารถแยกสวนงานทำได เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงใน

กระบวนทัศน หรือวิธีการจะตองมีการเปลี่ยนแปลงระบบไปพรอม ๆ กัน สอดคลองกับประกาศ

ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เรื่อง แนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลนท่ีกำหนด

แนวทางการดำเนินงานไว 5 ดาน คือ 1. ดานการพัฒนาสื่ออิเล็คทรอนิคสเพื่อสนับสนุนการ

บริหารและการเรียนรู 2. ดานคุณสมบัติของอาจารยผูสอนแบบออนไลน 3. การจัดเตรียมรายวิชา

สำหรับการเรียนการสอนแบบออนไลน 4. แนวปฏิบัติสำหรับอาจารยและนักศึกษา และ 5. 

บทบาทหนาที่ของคณบดีและผูอำนวยการวิทยาลัย (มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, 2563) 
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 3. การเตรียมความพรอมการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 3.1 การอบรมอาจารยผูบรรยายเพื่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 การจัดเตรียมเนื้อหา การจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอน การจัดเตรียมวิธีการวัดผลการ

เรียน ผลการประเมิน พบวา โดยภาพรวมของการจัดเตรียมเนื้อหา การจัดเตรียมสื่อการเรียนการ

สอน การจัดเตรียมวิธีการวัดผลการเรียน มีความสอดคลองกันอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา

แตละองคประกอบ พบวา ทุกองคประกอบมีคาเฉลี่ยความสอดคลองอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน 

องคประกอบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวัดผลและประเมินผล รองลงมาคือ การจัดเตรียมเนื้อหา 

และ สื่อการเรียนรูตามลำดับ การสาธิตการการเรียนการสอนออนไลน จากการประเมินพบวา 

โดยภาพรวมของการสาธิตการเรียนการสอนออนไลน อยู ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาแตละ

องคประกอบ พบวา องคประกอบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดการหองเรียนออนไลน รองลงมา

คือ การวัดและประเมินผล และการใชสื่อในการเรียนการสอนออนไลน ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเปน

เพราะวา การจัดการหองเรียนเปนเรื่องพื้นฐานที่อาจารยผูสอนไดมีการองคความรูเดิมแลว 

เพียงแตมีการปรับใชในการเรียนการสอนออนไลนเทานั้นเอง สำหรับหัวขออื่น ๆ เปนเรื่องที่ตองมี

การอาศัยทักษะฝกฝนการใชงานเพ่ิมเติม โดยเฉพาะเรื่องการประเมินผลการเรียนรู สอดคลองกับ

แนวคิดที่วา นอกจากทักษะทีค่รูตองเตรียมความพรอมตอการจัดการเรียนรูผานเครือขายออนไลน

แลวนั้น ประเด็นเรื่องการประเมินผลและใหคำแนะนำเพื่อการพัฒนานักเรียนไดอยางเหมาะสม

กับความสามารถและความถนัดของแตละคนก็ยังถือเปนประเด็นที่ครูผูสอนจะตองมีการจัดการที่

ดี โปรงใสและเปนที่รับรูรวมกัน อยางไรก็ตามการประเมินผลหรือการตัดสินผลคะแนนของ

นักเรียน อาจจะตองมีการปรับโครงสรางคะแนน และลักษณะเนื้อหาตามตัวชี้วัดที่แตกตางจากที่

เคยใชในหองเรียน ตัวชี้วัดตามหลักสูตรตองการประเมินนักเรียนในดานใด ครูจะตองปรับลักษณะ

ของงานและการทำกิจกรรมที่มอบหมายนั้น ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและตัวชี้วัดมากยิ่งขึ้น 

เพื่อการพัฒนานักเรียนไปตามเปาหมาย โดยปรับใชวิธีการที่มอบหมายงาน การเตรียมการและ

การฝกฝนทักษะของครู ไมวาจะพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยี การสื่อสาร และการถายทอด การ

เปนผูใหคำปรึกษาที่ดี รวมทั้งความกระตือรือรนในการบริหารจัดการปจจัยที่เกี ่ยวของกับการ

จัดการเรียนรู และประเมินผลที ่เหมาะสมกับสถานการณใหไดมากที่สุดเพื ่อปฏิบัติหนาที ่ครู 

สงเสริมกระบวนการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพใหแกนักเรียนโดยกาวขามขอจำกัดเรื่องสถานที่และ

อุปสรรคตาง ๆ ไดในที่สุด (กนกวรรณ สุภาราญ, 2563) 
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 3.2 การจัดอบรมนักศึกษาในการเรียนการสอนออนไลน 

      ผลการประเมิน พบวา โดยภาพรวมของการสาธิตการเขาใชงานระบบ การรับ - สง

งานของนักศึกษาอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาแตละองคประกอบ พบวา องคประกอบที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ การรับ - สงงาน และการเขาใชงานระบบตามลำดับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา การ

เรียนรูดวยการปฏิบัติเปนสิ่งที่นักศึกษามีความชอบและสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็วและจำได

ดีกวาการฟงบรรยายทั่วไป สอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 การจัดกระบวนการ

เรียนรูจึงพยายามเปลี่ยนบทบาทครูจากผูบรรยายมาเปนคณะครูรวมกันออกแบบกิจกรรมในการ

จัดกระบวนการเรียนรู (Pedagogy) ใหนักเรียนใชเปนเครื่องมือไปเรียนรูสรางองคความรูดวย

ตนเอง ครูเปนผูอำนวยความสะดวก และเสนอแนะเครื่องมือการเขาถึงองคความรูผานวิธีการตาง 

ๆ โดยเฉพาะผาน Technology ใหเขาถึงความรูไดอยางรวดเร็วและกวางขวาง นำความรูที่ไดมา

แลกเปลี่ยนกับเพื ่อนในหองเรียน เรียกกระบวนการเรียนรู แบบนี ้ว า Active Learning ที่ยึด

นักเรียนเปนศูนยกลาง (Student-centered) (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 

ม.ป.ป., หนา 4) 

 

 4. การศึกษาความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

     ผลการวิจัย พบวา นักศึกษามีความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนออนไลนของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวา การจัดการหองเรียนออนไลน มีคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมาก รองลงมา คือ 

การเลือกแพลตฟอรมการจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมาก และการวัดและประเมินผลการ

จัดการเรียนการสอน มีคาเฉลี่ยต่ำสุด ทั ้งนี้อาจเปนเพราะวา การเรียนการสอนเปนสิ่งใหมท่ี

นักศึกษาไดใชทักษะที่ตนเองมีตามยุคตามสมัยในการใชเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเรียนการ

สอน ทำใหการศึกษาไมไกลจากการใชชีวิต ซึ่งเปนหัวใจของการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 

ดังที่ สอดคลองกับ จักรกฤษณ โพดาพล (2563, หนา 7) ไดกลาวไววา ในการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนไมใชเรื่องใหมสำหรับวงการศึกษา เพราะตางก็ไดรับรูเกี่ยวกับกระบวนทัศนการศึกษาท่ี

เปลี่ยนแปลงมาสักระยะหนึ่งนั่นคือ กระบวนทัศนการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 คือ “Teach 

Less, Learn More” ไดมีการฝกอบรมแนะนำเทคนิคการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 
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มาโดยตอเนื่อง และผลวิจัยสอดคลองกับ กาญจนา จันทรประเสริฐ (2554, หนา 142 – 143) ได

ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนรูแบบนำตนเองโดยใชปญหาเปนฐานในการสอนวิชาฟสิกส

วิทยาศาสตรชีวภาพ พบวา คาเฉลี่ยความพึงพอใจรายดานของผูเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

  

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยและอภิปรายผลดังกลาวแลว คณะผูวิจัยสามารถนำขอคนพบมากำหนด

เปนขอเสนอแนะไดเปน 3 ระดับ ดังนี ้

 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  จากการศ ึกษาป ญหาและอุปสรรคการจ ัดการเร ียนการสอนออนไลน ของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

  1) มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ควรใหความสำคัญกับ

นโยบายในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนที่ชัดเจน ทั้งอาจารยผูสอน และ

นักศึกษา โดยการสนับสนุนดานอุปกรณเทคโนโลยี  

  2) ควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดการเรียนการสอนออนไลนพรอมทั้งมีระบบการ

บริหารและการจัดการในเรื่องของระบบบทเรียนออนไลนพรอมทั้งมีการใหการบริการภายใน

มหาวิทยาลัย 

 

 2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

    จากการศึกษาการเตรียมความพรอมการจ ัดการเร ียนการสอนออนไลนของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

  1) การจัดอบรมสามารถขยายระยะเวลาในการฝกอบรมออกเปนระยะเวลา 2 วัน 

หรือ 3 วันก็ได โดยเพ่ิมระยะเวลาในการจัดกิจกรรมในแตละหนวยการอบรม 

  2) ควรมีการประชุมวางแผนของคณะผูอบรม รวมถึงมีการเตรียมตัวศึกษาเกี่ยวกับ

เนื้อหาในหนวยการอบรมตาง ๆ เพื่อความชัดเจนในหลักการ จุดมุงหมาย เนื้อหา กิจกรรม และ

การประเมินที่ชัดเจน 

  3) ไมควรมีสลับเนื้อหาของหนวยการอบรมตาง ๆ  
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 3. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั้งตอไป 

  1) ควรมีการศึกษาผลสัมฤทธิ์การจัดการเรียนการสอนออนไลนของมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง 

  2) ควรมีการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นออนไลนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีลานชาง 
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